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1. OBJETIVO

Esta POLITICA DE PRIVACIDADE tem como objetivo dar transparéncia as operacdes de tratamento de
dados pessoais feitas pela GLOBAL TI TECNOLOGIA EM NEGOCIO EIRELI, inscrita no CNPJ/MF sob n®
04.518.646/0001-16 e a GLOBAL TI PROJETOS E SERVICOS LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n©°
24.110.080/0001-04, ambas com sede na Rua Cincinato Braga, 340, conj. 92, Bela Vista, Sao Paulo, SP,
CEP 01333-010, em conjunto, ou isoladamente, denominadas GLOBAL TI e se aplica a todo tratamento
de dados pessoais realizado pela empresa.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica de Privacidade abrange todos os colaboradores da GLOBAL TI, assim como parceiros,
terceiros, prestadores de servigos e clientes.

3. DEFINICOES
Para fins desta politica, devem ser considerados os seguintes termos e definigdes:

a) Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD): Lei Federal n® 13.709 publicada no dia 14 de agosto de
2018 que regula as atividades de Tratamento de Dados Pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural.

b) Agentes de Tratamento: sdo aqueles responsaveis pelo Tratamento de Dados Pessoais e estdo
separados em duas categorias: o Controlador e o Operador. O Controlador é a pessoa ou a
empresa responsavel pelas decisbes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais. O Operador,
por sua vez, € a pessoa ou a empresa que realiza o Tratamento de Dados Pessoais em nome do
Controlador, seguindo as suas instrucoes.

c) Anonimizacgdo: técnica por meio da qual um dado perde a possibilidade de associagdo, direta ou
indireta, a um individuo, de modo que posteriormente é impossivel a reidentificacio mesmo que
por solucdes técnicas.

d) Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais (ANPD): é o 6rgdo da administracdo publica
federal com atribuicGes relacionadas a protecao de dados pessoais e da privacidade, incluindo a
fiscalizacdo para o cumprimento da LGPD.

e) Cookies: é um arquivo pequeno que contém uma sequéncia de caracteres, criado e enviado pelos
websites ao seu computador sempre que vocé os visita. Eles ajudam a lembrar suas preferéncias
e personalizar seu acesso tornando sua navegacdao mais segura, rapida e agradavel. Vocé
consegue configurar seu navegador para ndo aceitar cookies ou avisar quando um cookie estiver
sendo enviado, mas sem eles alguns recursos ou servigos do site podem ficar comprometidos e
limitados.

f) Dados Pessoais: sao conceituados na LGPD como as informagdes relacionadas a pessoa natural

identificada ou informagdes que permitem sua identificacdo como nome, endereco, CPF, RG,
documentos de identidade em geral, telefone, dentre outros.
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g) Dados Sensiveis: sdo conceituados na LGPD como os Dados Pessoais sobre a origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou organizacdo de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico quando vinculado a uma pessoa natural.

h) Dispositivo: é o aparelho que pode ser usado para acessar os servicos oferecidos pelo Inter, como
computadores, tablets e smartphones.

i) Encarregado pela Protecdo de Dados Pessoais: € o responsavel por assegurar que o Inter esteja
em conformidade com as leis e regulagdes de privacidade, garantir a protecdo de Dados Pessoais
e por ser a interface de comunicagdo com a ANPD e com os Titulares dos Dados.

j) Enderego IP: é o numero atribuido a cada Dispositivo conectado a internet, conhecido como
endereco de protocolo de Internet (Internet Protocol address ou IP). Geralmente, esses numeros
sdo atribuidos em blocos geograficos. Um endereco IP pode ser usado para identificar, por
exemplo, de qual local um Dispositivo estd se conectando a Internet.

k) Geolocalizagdo: recurso que, quando ativado pelo Titular dos Dados, permite verificar a posicao
aproximada de um Dispositivo, fornecendo, assim, informagdes estimadas de sua localizagao,
bem como o horario estimado em que foi acessado.

I) Titular dos Dados: qualquer pessoa fisica identificada ou identificavel a quem se referem os dados
pessoais tratados. Sdo, por exemplo, nossos clientes, potenciais clientes, correntistas,
colaboradores, terceiros, prestadores de servigos, candidatos a vagas, dentre outros.

m) Tratamento de dados: qualquer operacdao realizada com os Dados Pessoais de forma
automatizada ou ndo. Ou seja, é a coleta, produgdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdao, transmissdo, distribuicdo, processamento, armazenamento, arquivamento,
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacdao, transferéncia,
difusdo ou extracdo.

4. APLICAGCAO
Esta Politica de Privacidade descreve as diretrizes aplicaveis a privacidade e protecdo dos dados
pessoais, estabelecendo as regras sobre a coleta, registro, armazenamento, uso, compartilhamento e

eliminagdo desses dados.

Ao fornecer os seus dados pessoais a GLOBAL TI, a pessoa titular de dados aceita todos os termos e
condigOes desta Politica de Privacidade.

5. DIRETRIZES
A presente Politica de Privacidade visa demonstrar o compromisso da GLOBAL TI em:

a) Reforgar nosso compromisso com a privacidade e seguranga no tratamento de dados pessoais;
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b) Adotar diretrizes que assegurem o cumprimento de normas e boas praticas relativas a privacidade
e protecdo de dados pessoais previstas na legislacdo aplicavel, em especial, a LGPD;

c) Promover a transparéncia sobre a forma pela qual a GLOBAL TI trata os dados pessoais dos
titulares; e

d) Demonstrar, de forma transparente e simples, como o titular de dados podera exercer seus
direitos perante o tratamento de dados realizado pela GLOBAL TI.

6. POR QUE A GLOBAL TI COLETA DADOS PESSOAIS?

Coletamos dados pessoais para viabilizar nossa atividade comercial e para propiciar aos nossos clientes,
consultores, candidatos e colaboradores a melhor experiéncia de relacionamento com a GLOBAL TI.
Temos o compromisso de usar os dados pessoais coletados somente em conformidade com esta Politica
de Privacidade e de acordo com as finalidades previamente informadas.

7. QUAL A FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS REALIZADO PELA GLOBAL
TI?

A GLOBAL TI pode tratar os seus dados pessoais para as seguintes finalidades, inerentes aos negdcios
realizados pela empresa:

Fornecer, oferecer e desenvolver os servicos da GLOBAL TI;

Garantir maior seguranca ao usuario, mediante sua identificacdo e autenticacdo;
Cumprir com obrigacGes legais e regulatérias;

Cumprir com obrigacdes financeiras, fiscais e trabalhistas;

Prevenir fraudes;

Exercer direito de defesa;

Exercer a comunicacdo e relacionamento com o titular;

Recrutar e contratar profissionais;

E outros fins especificos, caso subordinados a consentimento.

8. QUAIS DADOS PESSOAIS A GLOBAL TI TRATA?

Dados pessoais cadastrais: Quando o titular se cadastra no site, ou, em outros canais de acesso e
comunicacdo com a GLOBAL TI, como o portal de vagas, podemos solicitar e coletar as seguintes
informacdes: Nome, email, telefone de contato, endereco, CPF, data de nascimento, estado civil,
histérico profissional, formagdo académica e certificagoes.

A GLOBAL TI utiliza outros canais de acesso cujas praticas de privacidade podem ser diferentes das
praticas aqui adotadas. Se o titular submeter informacdes pessoais a quaisquer desses canais de acesso,
elas serdo governadas pelas politicas de privacidade desses servigos. Sugerimos a leitura prévia e atenta
da politica de privacidade de cada canal de acesso.

Dados pessoais das redes sociais: Quando o titular é procurado pela Global TI ou quando o titular
entra em contato com a empresa através de suas redes sociais, podemos coletar as informacgoes
previamente publicas do seu perfil social, e em conformidade com as politicas e consentimentos
existentes na respectiva plataforma, tais como: nome do usuario, contatos, foto do perfil, e-mail de
acesso, localizacao fisica e caracteristicas dos dispositivos de acesso do usuario, sexo ou género, entre
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outras que o usuario forneceu a plataforma de rede social e consentiu com sua publicidade ou
compartilhamento.

Dados pessoais de navegacgao: Quando o titular navega em nosso site, coletamos dados pessoais que
identificam: o endereco de IP, data e hora, geolocalizacdo, caracteristicas do dispositivo de acesso,
navegador e versdo, preferéncias de marketing e cookies, paginas acessadas, paginas buscadas e tempo
gasto nas paginas.

Outros: coletados com consentimento ou avisos expressos.

9. QUAL A BASE LEGAL PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS REALIZADO PELA
GLOBAL TI?

As bases legais para o tratamento dos dados pessoais dos usuarios sao:

e Execucdo contratual (art. 7°, V da Lei 13.709/2018);

e Consentimento (art. 79, I da Lei 13.709/2018);

e Interesse legitimo (protecdo em relacdo ao titular do exercicio regular dos seus direitos ou
prestacdo de servigcos que o beneficiem, (art. 10, II da 13.709/2018);

e Legitimo Interesse (apoio e promocao de atividades do Controlador, artigos. 10, I e 79, IX da
13.709/2018).

10. POR QUANTO TEMPO A GLOBAL TI ARMAZENA ESSES DADOS PESSOAIS?

A GLOBAL TI armazena os dados pessoais pelo tempo em que o titular mantiver a relagdo comercial com
a empresa, ou pelo tempo razoavelmente necessario a realizagdo da finalidade para a qual foram
coletados e informados nessa Politica (inclusive para fins de provas pertinentes as relagdes juridicas
ocorridas no contexto do site e dos seus servicos).

Caso o titular solicite a exclusdo dos seus dados pessoais, a GLOBAL TI pode se recusar a exclusdo se
necessario ao cumprimento de obrigacGes legais e defesa juridica dos seus interesses.

11. COM QUEM A GLOBAL TI COMPARTILHA DADOS PESSOAIS?

Para desenvolvimento de sua atividade, a GLOBAL TI pode precisar usar alguns provedores de servigos.
Essas empresas processardo seus dados pessoais na medida necessaria para prestar os servigos. Para
garantir um elevado nivel de protecdo de dados pessoais, a GLOBAL TI realiza a andlise das politicas de
dados pessoais e a implementagdao das medidas de seguranga necessarias para garantir a protegdo de
dados pessoais adequada.

A GLOBALTI implementa medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir um nivel de
seguranca adequado ao risco, por exemplo, garantindo que todos os funcionarios autorizados a
processar dados pessoais tenham se comprometido com a confidencialidade de seus dados pessoais.

Para atingir seus objetivos comerciais a GLOBAL TI pode compartilhar os dados pessoais de seus
usuarios com empresas parceiras, prestadores de servigos, instituicdes financeiras, entidades que
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detectam fraude, a justica mediante ordem judicial, fornecedores de servigos tecnoldgicos, parceiros
publicitarios, empresas de cloud computing, parceiros de logistica, entrega e transporte, entre outros.

A GLOBAL TI, alinhada as tecnologias de ponta, podera armazenar os dados pessoais em servidores
localizados fora do territério nacional, que seguem padrdes internacionais aceitos para seguranca de
dados pessoais. A GLOBAL TI compromete-se a realizar a transferéncia internacional de dados pessoais
apenas dentro dos limites e finalidades permitidos pela lei brasileira e ja mencionados nesta Politica.

Para finalidades econ6micas diversas das inicialmente informadas nesta politica, a GLOBAL TI soé
realizara o compartilhamento de dados pessoais mediante consentimento expresso, destacado e
especifico.

Transferéncia Internacional de Dados Pessoais

A GLOBAL TI podera eventualmente compartilhar os seus Dados Pessoais com prestadores de servigos,
fornecedores e subcontratados localizados em outros paises em razdo das finalidades descritas nesta
Politica, tais como:

Realizar operagdes internas, incluindo dar suporte aos Titulares de Dados;

Armazenamento e analise de Dados;

Testes;

Pesquisas e analises estatisticas;

Operacdes e campanhas de marketing, conforme autorizado;

Cumprir com nossas obrigagdes contratuais e o fornecimento dos nossos produtos e servicos.

A GLOBAL TI garantird que a transmissdo dos seus Dados Pessoais seja realizada de acordo com as leis
de privacidade aplicaveis e, em particular, que medidas contratuais, técnicas e organizacionais
adequadas sejam observadas, assegurando uma maior seguranga aos seus Dados Pessoais

12, QUAIS SAO OS DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS PERANTE A GLOBAL TI?

Em atencdo a regulamentacgdo aplicavel, a GLOBAL TI respeita os direitos do titular de dados pessoais e
informa que, a qualquer momento, o titular pode solicitar, observando os canais e meios disponibilizados
pela GLOBAL TI, conforme o artigo 18 da LGPD:

Informacgdes sobre o tratamento e acesso aos dados pessoais
O titular pode requerer a confirmacao do tratamento de seus dados pessoais pela GLOBAL TI, bem como
solicitar acesso a eles.

Correcao dos dados pessoais

Considerando que o usuario é o responsavel pela veracidade das informacGes cadastradas, o titular deve
solicitar a alteracdo dos dados pessoais que estiverem incorretos, incompletos, inexatos ou
desatualizados. InformacGes cadastrais falsas sdao de responsabilidade do titular e podem afetar e até
interromper a prestagao de servigos ao titular. A GLOBAL TI se compromete a alterar os dados pessoais
inexatos de acordo com o pedido do titular.

Anonimizacao de dados pessoais desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade
com a Lei
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O titular pode pedir que dados pessoais comprovadamente desnecessarios e excessivos sejam
anonimizados, ou seja, que, utilizando-se de meios técnicos razoaveis, o Controlador impossibilite a
associacdo, direta ou indireta, do dado com a pessoa do titular.

Eliminacdo e bloqueio de dados pessoais desnecessarios ou excessivos ou tratados em
desconformidade com a Lei

O titular pode pedir a exclusdo de dados pessoais comprovadamente desnecessarios ou excessivos
armazenados em banco de dados pessoais do Controlador.

Portabilidade dos dados pessoais

O titular pode solicitar a transmissdao dos dados pessoais para outros fornecedores de servigos, desde
que, observados os segredos comerciais e industriais, por meio dos padrdes técnicos adotados pela
GLOBAL TI.

Revisdo das decis6es automatizadas

Sempre que houver decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais que afetem os interesses do titular, havera direito de requerer, pelos canais disponibilizados, a
sua revisao.

Possibilidade de nao oferecer ou revogar o consentimento

O titular pode revogar o consentimento ou pedir a destruicdo daqueles dados pessoais que sao
desnecessarios ou excessivos para o cumprimento do contrato ou da finalidade informada, ressalvadas
0s permissivos legais de legitima recusa pela GLOBAL TI. Assim, ndo existindo nenhuma outra base
legitima, a GLOBAL TI pode excluir as informacdes de seu banco de dados pessoais, a pedido do titular.

Consequentemente, alguns dos servicos, para 0os quais os dados pessoais seriam pertinentes, podem ser
limitados ou encerrados.

A GLOBAL TI pode vir a se opor a eliminacdo quando:

a) O tratamento dos dados pessoais for necessario ao cumprimento de obrigagdes a que a empresa
esteja sujeita;

b) Os dados pessoais forem necessarios para exercicio ou defesa de um direito em acgdo judicial que a
GLOBAL TI possa ser demandada;

c) Houver norma que imponha sua manutencgdo por tempo minimo;

d) Os dados pessoais que estiverem anonimizados;

e) A finalidade em que se baseava o tratamento permaneceu inalterada;

f) Existir interesse legitimo da empresa;

g) Quando os dados pessoais forem necessarios e adequados para o tratamento em que foram
coletados;

h) O tratamento estiver vinculado a um interesse publico (saude, vida, seguranga).

A GLOBAL TI empreende todos os esforgos para responder e atender aos pedidos no menor tempo

possivel, ndo ultrapassando o prazo de 15 (quinze) dias determinado pela Lei.

13. DISPOSICOES GERAIS
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A GLOBAL TI reserva-se o direito de alterar esta Politica de Privacidade a qualquer momento, em virtude
de alteracdes na legislacdo ou nos servicos, ou a seu exclusivo critério, razdo pela qual recomendamos
observar a data da ultima revisdao, no cabecalho desta Politica de Privacidade.

Qualquer clausula ou condicdo desta Politica que, por qualquer razdo, venha a ser reputada nula ou
ineficaz por qualquer juizo ou tribunal, ndo afetara a validade das demais disposicGes desta Politica, as
guais permanecerao plenamente validas e vinculantes, gerando efeitos em sua maxima extensao.

Quaisquer solicitagdes, duvidas ou reclamagbes em relacdo aos dados pessoais, poderdo ser enviados
para nosso Encarregado de Dados (DPO), através do e-mail governanca@globalti.com.br ou para o
endereco: Rua Cincinato Braga, 340, conj. 92, Bela Vista, Sao Paulo, SP, CEP 01333-010.

14. FORO

Toda e qualquer controvérsia oriunda dos termos expostos na presente Politica de Privacidade serdo

solucionados de acordo com a lei brasileira, sendo competente o foro da cidade de Sao Paulo - SP, com
exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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